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ZPRAVODA] A.T.I.C.CR

Jarni ¢lenské forum se uskutec¢ni v Jeseniku !

Ve dnech 29. - 30. dubna 2010 se v Jeseniku v Priesnitzovych 1é¢ebnych laznich
uskuteéni ¢lenské forum A.T.I.C. CR. Prezence 29.4. od 13:15 hodin

Srdecné zveme vSechny ¢leny asociace na jednani a doprovodny program. Ptijed’te
se dozveédét vice o spoleénych aktivitach a diskutovat s kolegy.

Tentokrat budete mit moznost se seznamit s oblasti Jesenicka, podivat na mechova
jezirka na Rejviz a do Zlatorudnych mlyni!

Prezentace na veletrzich
cestovniho ruchu Regiontour
Brno a Holiday World Praha

A.T.ILC. CR se ztéastnila veletrht ces-
tovniho ruchu Regiontour Brno (14.-17.
ledna 2010) a Holiday World Praha (4. -
7. Gnora 2010) na stanku Ceské republi-
ky za vyznamné podpory agentury
CzechTourism. Cilem bylo prezentovat
¢innost informacnich center prostfed-
nictvim nasi asociace a realizovat dule-
Zit4 jednani s nasimi stavajicimi ¢i bu-
doucimi partnery. Vyznamna jednani
jsme vedli zejména s garanty projekta
zaméfenych na podporu turistickych
informacnich center (Zavedeni jednot-
ného monitoringu navstévnikda v TIC
(pocitadla), Kampari na zvySeni popu-
larity TIC, Standardizace sluzeb TIC
pro celou CR).

Béhem veletrznich jedndni se také
z vétsi ¢asti podarilo pfedat zastupcim
TIC certifikaty pro rok 2010.

Na veletrhu jsme zaznamenali p¥iznivé
reakce navstévnikd, mezi které jsme v
Brné rozdali 600 ks a v Praze 900 ks
letacku ,Adresar turistickych infor-
maénich center A.TIC. CR”.Vétsina
tohoto propaga¢niho materidlu je dis-
tribuovana prostfednictvim jednotli-
vych TIC a tak z pivodniho ndkladu
30.000 ks ndm nyni jiz zbyva pouze cca
8.000 ks. Materidl by mohl byt aktuali-
zZovan a rozsifen o nase nové ¢leny na
podzim leto$niho roku.

VYZVA
pro organizaci ¢lenskych for
v letech 2011 - 2012

A.T.LC. CR nabizi svym ¢lentim moz-
nost usporadat a zorganizovat ¢lenské
forum A.T.IC. CR

e na podzim 2011 (Cechy)

® najafe 2012 (Morava)

® ana podzim 2012 (Cechy).
Pfipadny zajem organizovat ¢lenské
férum ve vasem meésté prosim oznamte
do 29. dubna 2010 na sekretariat
ATIC.CR.

Kontakt: Palackého nam. 160,
572 01 Poli¢ka, tel.: 461 724 326
E-mail: office@aticcr.cz

Rada A.T.I1.C. CR ze zjemcti vybere
mista, kde se budou ¢lenska fora konat.

Aktualizovany katalog praci
Ministerstva prace a socidlnich véci
ma zpozdéni

Po dlouhych 15 letech existence Asocia-
ce turistickych informacnich center CR
mél byt k 1. lednu 2010 do novelizova-
ného katalogu praci zahrnut popis pro-
fese pracovniki TIC, v¢. zatazeni do
platovych tfid. BohuZzel zatim nedoslo
ke schvéleni této aktualizace parlamen-
tem. Termin, kdy aktualizovany kata-
log vstoupi v platnost, nyni neni znam.




Vydani ¢. 1/2010

Stranka 2

Projekt ,, Zlepseni kvality sluzeb TIC”

Mi ni sterstvo
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Prvni z nich je Analyza ¢innos-
ti a potfeb turistickych infor-
ma-¢nich center (TIC) v CR.
Népln aktivity je vystizné ob-
sazena jiz v jejim néazvu, navic
v rdmci této aktivity bude mj.
zpracovan piehled, jak infor-
macni centra pracuji
Vv zahrani¢i a jak jsou financo-
vana a jak spolu vzdjemné ko-
munikuji.

Druhou aktivitou ma byt Opti-
malizace ¢innosti sité TIC.
Bude se jednat o vytvofeni mo-
delu optimélniho fungovani
sité TIC v CR ve vazbé na turis-
ticky potenciél oblasti. K tomu
by mél byt vypracovan ekono-

organizace porucujici material, pro rozho-
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center. Také by v této ¢asti pro-
jektu mély byt definovany vza-
jemné  vazby mezi TIC
V regionu i mimo region.

Treti aktivitou je Standardiza-
ce a nasledna certifikace ¢in-
nosti TIC. V ramci této ¢innos-
ti bude vypracovan zdkladni
standard sluzeb a ¢innosti in-
formacnich center, véetné zpra-
covani nezbytnych metodik a
grafickych manualt TIC. Dale
bude provedena certifikace TIC
a nastaven zptisob kontroly a
re-certifikace. ~ Pfipravovany
standard bude tvoren v koordi-
naci s dalsimi projekty tvorby
standard@ v cestovnim ruchu
tak, aby nasledné mohly byt
plné implementovany do Na-

enavrzen uceleny systém vzdeé-
B, - jenz bude urcen pro
pracovniky jednotlivych TIC.
Budou vytvoteny odborné pu-
blikace a vzdeélavaci programy
pro rozsifovani vzdélanosti
pracovniktt TIC. Vzdélavaci
programy budou realizovany s
moznosti vyuZiti jak prezen¢ni
(seminare, pfednasky) tak
distan¢ni (e-learning, samostu-
dium) formy vzdélavani a se-
znameni se s danou problema-
tikou.

Posledni dvé aktivity jsou za-
méfeny na Zajisténi fizeni
projektu a Publicitu a infor-
movanost o projektu. Aktivity
budou realizovany Vv pofadi,
jak jsou zde uvedeny, projekt
bude probihat v letech 2010 -
2012 s tim, ze zavérecna (spise
administrativni) faze probéhne
v 1. ¢tvrtleti roku 2013.

Soutéz o nejhezéi pohlednici CR pro rok 2010

Soutéz probéhla na veletrhu
Regiontour v Brné ve dnech 14.
-15. ledna a v sobotu 16. ledna
2010 byla slavnostné vyhlasena.
Pohlednice bylo mozné posilat
do konce prosince 2009 do kan-
celafe Pohddkového kralovstvi
v Ceskych Budgovicich. Orga-
nizace soutéZe se obdobné jako

A. T.1.C LR byla
13. rofln2ku sout
turistickou poh
republiky 201@0,
m2sto poskytl a
vpodobo d8rkovlc

LLL L 1 | 1 S RTR— -

v minulych letech ujal Mgr.
Marcel Goetz.

Za nejhezdi turistickou pohled-
nici CR pro rok 2010 byla na-
vstévniky veletrhu vybrdna a
slavnostné vyhlasena pohledni-
ce ,Nymburk, krdlovské mésto

na Labi” (viz obrazek, autor:
Ing. Ivan Ulrych). Na druhém
misté se umistila pohlednice
zédmku Hlubokd nad Vltavou
(autor: Ales Motejl) a na tfetim
misté pohlednice ,Pozdrav
z Ceského stiedohoii” (autor:
Ing. D. Fiker).

Ceny za asociaci piedal provo-
zovatel sekretaridtu Mgr. Jan
Matous$. Findle se zucastnilo
114 pohlednic od 46 autort.
Hlasovalo 109  odbornych
Gcastnikd vystavy.




Projekt ,Marketingové aktivi-
ty ke zvyseni povédomi o do-
macim cestovnim ruchu”

Turisticka informacéni centra

ATILC. CR je aktivnim partnerem
v projektu agentury CzechTourism
na podporu doméciho cestovniho
ruchu. Jedna ¢ast projektu fesi zave-
deni jednotného monitoringu na-
vstévnika TIC, tzv. elektronicka
pocitadla. V zavéru uplynulého
roku se podafilo analyzovat potfeby
informacnich center ve véci jednot-
ného monitoringu néavstévnikd a
doslo ke stanoveni, ve kterych TIC
budou umistény elektronické brany,
kde termindly a kde se povedou
zdznamy pres klavesnici PC.
V poloviné ledna 2010 agentura
CzechTourism vypsala vybérové
fizeni na dodavatele systému moni-
toringu do TIC.

Dalsi ¢asti projektu je jednotny pro-
pagacni materidl turistickych oblasti
a regionti zaméfeny na podporu
domaciho cestovniho ruchu. Struk-
tura obsahové ¢asti materialu je do-
ladovéna a pfipominkovéna part-
nery projektu. Materidly jsou urce-
ny pro navstévniky vice nez 40 ob-
lasti a regiont a budou distribuova-
ny prostiednictvim TIC celé CR.

7z xz

Treti ¢asti, ktera je pravé ve stadiu
pfiprav, je kampan na zvyseni po-
pularity turistickych informacnich
center. Kampan by méla probihat
béhem letosni letni turistické sezo-

ny.

Litomysl
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Zpravy
z informacénich center

Kamenice nad Lipou: nové
magnetky, pohlednice a
infokiosek

;; Ramenice

TIC v Kamenici nad Lipou pfi-
pravilo magnetky mésta a zam-
ku, které budou k dostani od
mésice dubna v informa¢nim
centru na zamku. Novinkou je
také zhotoveni pohlednice s ka-
menickou lipou. Origindlni je na
ni kombinace zachyceni slavné
lipy v soucasnosti a na historic-
kém snimku. Na turistickou se-
zénu bude zprovoznén infoki-
osek umistény na Informacnim
centru, ktery poslouzi turistim
k vyhledavéani autobusovych a
vlakovych spoji a k prezentaci
zajimavosti a pamatek mésta.

Litomysl: individudlni pro-
hlidky mésta a pohadky

Informac¢ni centrum Litomysl
pfipravilo na leto$ni turistickou
sezonu nékolik novinek. Tou
individualnich turist. Pokud
budou mit zdjem o prohlidku
mésta jen jednotlivci, nemusi
¢ekat na skupinu deseti osob.
Zaplati zalohu a vypujéi si v
jednom z informacnich center v
Litomysli MP3 s nahranou ko-
mentovanou prohlidkou, dopl-
nénou fotografiemi v jazyce ces-
kém, anglickém a némeckém.

Bohuzel poprvé tuto sezénu ne-
mohou navstévnici litomyslské-
ho infocentra vyuzit sluzby
sménarny. Ceska narodni banka
zménila podminky a v icku jiz
nelze tuto sluzbu kvili drahym
Skolenim provozovat. Turisté si
ale budou moci suvenyry na-
koupit za eura.

| v sezénnim zdmeckém info-
centru pfipravuji pracovnici in-
forma¢niho centra opét fadu
aktivit, kterymi budou tématic-
ky zaméfend ,Zamecka tvoreni
pro déti”, nékolik vystav foto-
grafii a détskych praci a sobotni
pohadky vzdy jedenkrat

V meésici.

Zvonice Solan, Velké Kar-
lovice: Velikonoce ve Vel-
kych Karlovicich

IC Zvonice Solant zve k sobé

vsechny navstévniky na veliko-
no¢ni nedéli 4. dubna 2010 od
13:00 do 17:00 hodin na malova-
ni kraslic a svicek, pleteni po-
mlazek, zdobeni pernickd, dro-
tarské prace s dratenikem, malo-
vani skla - vitraze, velikono¢ni
dekorace, medovinu a trdelniky.
Hudebni doprovod zajisti Cim-
bidlovd muzika Javofina a
k projizd'ce po Solani bude pfi-
praven ,Korisky velikono¢ni
povoz”.




Vydani ¢. 1/2010

Stranka 4

Zpravy z informacnich center

IC Veseli nad LuZnici zve
na zahdjeni
turistické a vodacké sezény

Na sobotu 24. dubna pfipravuje
veselska T] Lokomotiva ve spolu-
praci s Infocentrem 34. ro¢nik dal-
kového pochodu a cyklojizdy
,Krajem rybniktt” po hrazich ryb-
nikGt v CHKO Treborisko. Pési si
mohou zvolit trasu 50, 35, 20 nebo
10 km a cyklisté 30 az 130 km. Ve
stejny den se mohou vodaci za-
Castnit 21. ro¢niku ,, Veselského
vodiackého maratonu”, soutéze
navazujici na zavod Po tfech fe-
kach (55 fi¢nich km). Blizsi infor-
mace k uvedenym akcim lze nalézt
na: www.veseli.cz

Informaéni centrum Kromériz
je na rok 2010 pfipraveno

Soucasnd krize pfipravila Méstu
Kroméfiz spoustu starosti. Pred-
stava o vytvoreni nového infor-
macniho centra v budové radnice
patrné ustoupila do pozadi a tak to
vypada, ze i dalsi rok bude infor-
macni centrum vSem obcandim a
navstévnikim poskytovat Siroké
spektrum sluZzeb na soucasném
misté, tedy v dolnim rohu Velkého
namésti (pod podloubim).

Pti neustale probihajicich rekon-
strukcich domu, kde se IC nachézi,
byli pracovnici v neddvné dobé
zasko¢eni mokrymi fleky na zdi,
zplisobenymi $patné utésnénym
odpadem. Po malém bourdni se
vsak podafilo chybu najit a odstra-
nit. Do konce roku uz byly kanér-

kovou zlutou zahlazeny i fleky na
zdi, takze do nového roku vstoupi-
lo ICjiz v plné paradé.

A co nového pro Vas letos chysta-
ji? Uz nyni mtzZzete vyuZzivat rozsi-
feny prodej On-line vstupenek na
kulturni ptedstaveni o dalsi portal,
na kterém jsou i akce v zahranici.
Na pulté se objevil novy cyklopri-
vodce Olomouckym a Zlinskym
krajem, Kroméftizsko - sdruzeni
pro cestovni ruch dodalo novou
cyklomapu. Pracovnici IC pfipra-
vuji pro sbératele popularni turis-
tickou vizitku a nové magnety
s historickymi pohledy na meésto.
Zhavou novinkou bude sdélovani
novinek pfes LCD monitor ve vy-
loze. Dale zde instalovali pro na-
vstévniky novy prehravac na DVD
a tém, ktefi maji radi dobrou kavu,
ji nabizi v kelimku k internetu ne-
bo s sebou. TakZe nikdo nestrada.

Vsichni pracovnici Vas radi uvitaji
a podaji pomocnou ruku, nebo
alespont poradi, kdyz to budete

potfebovat. Tési se na Vas Ing.
Oldfich Kuchat - provozovatel.

TIC Spindlertv Mlyn vystavu-
je a promita

Turistické informacni centrum
zprostfedkovalo v Méstské
knihovné vystavu historickych
fotogratfii, které zapijcilo Muzeum
KRNAP na dobu zimni sezony.
Dale se TIC zapojilo do organizace
projekce Mezinarodniho festivalu
outdoorovych filmi ve Spindlero-
vé Mlyné, ktery se zde konal jiz

podruhé. Spindlertv Mlyn je jed-
nim ze dvou mist v kraji, ktera
projekci potadaji. Ve dnech 3. - 4.
dubna 2010 budou pfedstaveny
vitézné filmy z tohoto ro¢niku pod
nazvem ECHO - pfehlidka vitéz-
nych filma MFOF 2009.

Jablunkovské informaé¢ni cent-
rum vytvofilo nau¢nou stezku
,Pfiroda Jablunkovska”

Nauc¢na stezka zavede navstévni-
ky do okoli mésta Jablunkov.
Stezka je dlouha 8 km a tvoii ji 10
zastaveni s informa¢nimi tabulemi.
Zacatek je umistén na autobuso-
vém  stanovisti v Jablunkové.
Stezka je celoro¢né ptistupnd, kro-
mé pésich turistd i pro cyklisty.

Cestou se dozvite mnoho zajima-
vosti o historii a vzniku mésta,
pohnuté historii klastera, o lesich a
0 tom, co ma vliv na kvalitu dfeva,
jaké zivocichy mtzete v mistnich
lesich potkat apod. Na jedné za-
stdvce se mizete kochat nadher-
nym pohledem dolti na mésto a
vrcholky Beskyd a  jinde,
Vv méstském lese u studdnky, se
dozvite néco malo o podzemnich
vodach, pramenech a studankach.
Dalsi zastaveni se vénuji geologii,
ptdktim a ptac¢im oblastem, pamat-
nym strom®im v regionu, ¢i historii
a soucasnosti Jablunkovského ar-
boreta s fadou zajimavych druhi
dfevin a rostlin. Nakonec se také
dozvite, kterou kvétinku v sobé

ukryva nazev turistické destinace

vy 2

,, Tésinské Beskydy.
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Zpravy z informacnich center

Mikulov: prohlidky mésta a
okoli s pravodcem

Turistické informacni centrum
Mikulov pfipravilo pro turistic-
kou sezénu 2010 tematické pro-
hlidkové trasy v doprovodu mist-
nich pravodct. Cty#i prohlidko-
vé trasy v délce 1 - 2 hodin jsou
vénovany historii a pamatkam
mésta, jedna trasa zavede zajemce
do pfirody na pési vylet do
CHKO Palava a jedna nabizi te-
rénni exkurzi po Naucné vinafské
stezce Mikulov s prohlidkou eko-
logického vinafstvi. Trasy jsou
vhodné pro vSechny cilové skupi-
ny (seniofi, rodiny s détmi, skoly,
...). Dalsi zajimavou nabidkou
jsou oblibené Letni prohlidky
mésta Mikulova s ochutnavkou
vin, které budou probihat po do-
bu letnich prazdnin (Cervenec a
srpen). Zacatek prohlidky je kaz-
dy den v 18 hodin u kancelare
Turistického informac¢niho centra
Mikulov. Prohlidky s privodcem
provedou zdjemce historickym
nameéstim, zdmeckym parkem az
do zadmeckého sklepeni s obiim
sudem a zamecké vinotéky. Pro-
hlidky jsou uréeny pro skupiny
s minimalnim poctem 5 osob, ce-
na za prohlidku je 50,- K¢ / os.,
déti do 10 let za 30,- K¢.

Své sluzby nabidne TIC Mikulov i
pracovnikim TIC v CHKO Pala-
va a BR Dolni Morava, pro néz na

letosni rok pfipravilo cyklus sko-
leni. Skoleni je podpofeno MZP
CR a mohou jej absolvovat i ope-
ratorky z jinych oblasti.

Regiondlni informacni cent-
rum (RIC) Pardubice Region
Tourism se stalo organizaci
cestovniho ruchu pro turistic-
kou oblast Pardubicko

RIC Pardubice Region Tourism
dosud vykonavalo pfedevsim
funkci turistického informacniho
stfediska. Nyni vSak zahdjilo pra-
ci vroli destina¢ni spole¢nosti
(organizace cestovniho ruchu) pro
oblast Pardubicko. Bude se tedy
zabyvat marketingovou podpo-
rou v oblasti rozvoje cestovniho
ruchu Pardubicka, podporou pro-
gramii a produktd cestovniho
ruchu, vytvéfeni a posilovani
partnerstvi vefejného, soukromé-
ho a neziskového sektoru v rdmci
spolupréace subjektti podilejicich
se na rozvoji cestovniho ruchu.
Novou vizi RIC Pardubice Region
Tourism je sjednotit vefejny, sou-
kromy a neziskovy sektor ve spo-
lupraci na marketingu této oblas-
ti.

Z praktického hlediska se jevi
spojeni funkce RIC a organizace
cestovniho ruchu jako velice vy-
hodné, zejména diky provazani
obou hlavnich néplni cinnosti
v jednom subjektu. Svoji novou

roli zahéjilo pardubické RIC pred-
loZenim zadosti o dotaci ve vysi
cca 4,5 mil. K¢ z fondd EU na pro-
jekt ,Pardubicko - v cestovnim
ruchu si musime pomahat - spo-
le¢né za jeho udrzitelny rozvoj”.
V pfipadé tuspéchu poskytuje
pravni forma Pardubice Region
Tourism, jako Zzadatele, zaruku
udrzitelnosti projektu i pfi absen-
ci dal$f moznosti vyuziti dotaci.
,Podébrady znamé neznamé”
vzpominky ve starych fotogra-
fiich ukryté

V TIC na namésti Jittho v Po-
débradech se 1 - 30. dubna kona
vystava ,Podébrady zndmé ne-
zndmé”, ktera predstavi navstév-
nikim, jak vypadalo mésto postu-
pem doby od pocéatku 20. stoleti
po dnesek. Soucasné touto vysta-
vou slavi podébradské informaéni
centrum své prvni narozeniny.

Vystavené fotografie a pohlednice
byly zaptjéeny mistnimi pamétni-
ky a sbérateli. Leckteré snimky
nebyly doposud publikovany a
lze ofekavat, ze prekvapi i mistni
starousedliky. Dobové pohlednice
zase potési navstévniky mésta
i lazenské hosty, ktefi si budou
moci vychutnat jak atmosféru po-
c¢atktt lazenstvi v Podébradech,
tak i dalsi ddlezité mezniky ve
vyvoji mésta. Vystava je oteviena
od pondéli do patku 9.30-18.00
a v sobotu a nedéli 9.30-17.00.
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Zpravy z informacnich center Predstavujeme nové ¢leny A.T.I.C. CR

Praha: Karta ,5 + 1 prazskych vycha- Informacni centrum Autocamp Milovice u Hofic

zek” od Prazské informaéni sluzby
Informacni centrum pro-

vozuje svoji ¢innost v letni
sezdné v recepci Autocam-
pu, kde podéva informace
o moznostech vylett, kul-

W turnich akci, o sluzbach a
dopravnich spojich jak
svym hosttim, tak i obca-
ndm a turistm. Déle také
nabizi vylety s privodcem.

Od 1. bfezna 2010 nabizeji TIC Prazské
informacni sluzby (PIS) pravidelnym a
vérnym navstévnikim vlastivédnych
vychazek novinku - unikatni slevovou
kartu ,5+1 prazskych vychazek”. Sle-
vova karta nabizi moznost Sesté vy-
chazky zdarma a volny vstup do Zvo-
nice kostela sv. Mikul4se na Malé Stra-
né. Sestou akci zdarma je mozné uplat-
nit pfimo na misté srazu vychazky
(ptednasky) nebo v TIC PIS, které vyda Kolektiv infocentra porada fadu kulturnich akci, vydava mistni
klientovi vstupenku na jim vybranou zpravodaj Milovicky obéasnik a vlastni katalog zajimavosti ve
akci zdarma. Soucasné byl v TIC PIS Vychodnich Cechach.

zahdjen pfedprodej téchto akci a tcast-

nik tak mé zaruc¢ené misto na vychazce Kontakt: Milovice u Hofic 46, PSC: 508 01, tel. /fax: 493 698149,
(ptednasce), kde je max. pocet tcastni- email: camp-milovice@camp-milovice.cz, www.camp-milovice.cz
ki limitovan.

O program vychazek v elektronické
podobé je mozné zazadat e-mailem na:

. . Pfedstavujeme nové cekatele
vlastiveda@pis.cz

na ¢lenstvi v A.T.I.C. CR

Veseli nad LuZnici: Pozvanka na

cyklojizdu blatskou krajinou e Infocentrum Pohadkového kralovstvi, ndm. Pfemysla

Otakara II. 21, 370 01 Ceské Budg&jovice, cekatel od

29. kvétna porada Infocentrum mésta 4.12.2009, www.pohadkovekralovstvi.cz

Veseli n. L. za finan¢ni podpory Nada-

ce Jihoteské cyklostezky, JE Temelin a ¢ Informacni centrum Pod Zvi¢inou, Dolni Brusnice 96,
Raseliny Sobéslav a.s. 11. ro¢nik cyklo- PSC: 544 72, ¢ekatel od 10.3. 2010,

turistické jizdy podmanivou blatskou www.hotelpodzvicinou.cz

krajinou s typickou blatskou architek- .

turou JARO NA BLATECH. Priprave- o Infocentrum Sklepy Jarosek, Muténice, Pelcova 765,
ny jsou cyklistické okruhy 37, 61 a 107 696 11 Muténice, ¢ekatel od 11.3. 2010, www.sklepy-
km, pficemz nejdelsi 107 km trasa vede jarosek.cz

az na Infocentrum JE Temelin, kde bu-
de pro cyklisty pfipraveno obcerstveni.

—

Zaznameneijte si prosim
Clenské forum se uskuteéni 29. - 30. dubna 2010
Vv Jeseniku v Priesnitzovych 1écebnych laznich

Jsme na webu:
www.aticcr.cz




